
แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลทับหมัน  อ าเภอตะพานหิน  จังหวัดพิจิตร 

 
  การรับเร่ืองราวร้องทุกข์หรือร้องเรียน             ระยะเวลาการให้บริการ    ในทันที 
 

 
 
 
  การรับแจ้งเหตุสาธารณภัย           ระยะเวลาการให้บริการ    ในทันที 
 

 
 
 
  การสนับสนุนน้้าอุปโภค  บริโภค          ระยะเวลาการให้บริการ    3 ชั่วโมง 
 

 
 
 
 
 

ประชาชนแจ้ง 
เร่ืองร้องทุกข์ 

เจ้าหน้าที่
ตรวจสอบ 

เสนอความคิดเห็น 
ด้าเนินการแก้ไข 

แจ้งผลด้าเนินการ 
ให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

รับแจ้งเหตุ 
 

รายงาน
ผู้บังคับบัญชา 

ออกปฏิบัติหน้าที่ 

รับแจ้งเหตุ 
 

รายงาน
ผู้บังคับบัญชา 

ออกปฏิบัติหน้าที่ 


